Domonkosi Agnes — Ludényi Zséfia
A kozonségszolgalati naploktol a nyelviprobléma-adatbazisig
Feladatok és stratégiak a nyelvi tanacsadéi munkaban

A nyelvi tandcsadés a szervezett nyelvmenedzselés (Nekvapil 2011) egyik formdja, amelynek
célja a nyelvhaszndlati gyakorlatban — kiilonosen a formadlis, irdsbeli regiszterek hasznédlatanak
sordn — felmeriil6 nyelvi problémék (v6. Lanstydk 2018) kezelése, a hétkoznapi gyakorlatban
alkalmazhat6 nyelvi megoldasok felkindldsa (Benes et al. 2018, Jernudd 2018; Ludanyi 2020).
Az elfadasban a Nyelvtudomanyi Kutatokozpont nyelvi kozonségszolgalatanak (vo. Eolry
2007; Heltainé Nagy 2012) munkatarsaiként a sajat tandcsadéi gyakorlatunkat elemezve,
onreflektiv médon targyaljuk a nyelvi tandcsadéi munka sordn felmeriild feladatokat,
nyelviprobléma-megoldasi stratégidkat (Luddnyi-Domonkosi—Kocsis—Osvath 2022).

Az el6adas ismerteti a tandcsad6i munka értelmezésének keretéiil szolgdlé nyelvmenedzselés-
elméletet (Language Management Theory, Jernudd—Neustupny 1987; Nekvapil 2006;
Fairbrother—Nekvapil-Sloboda eds. 2018; Kimura—Fairbrother eds. 2020), majd a nyelvi
kozonségszolgdlaton folyé munka bemutatdsdn keresztiil ravilagit a nyelvi tandcsadéi munka
Osszetettségére. A tandcsaddsi folyamat sordn Osszegyild adatok ugyanis folyamatos
adatmentési €s -feldolgozasi kotelezettséget és egyuttal kutatdsi lehetdséget is teremtenek (vo.
Uhlifova 1997; Prosek 2020). Az eldadds bemutatja a kozonségszolgdlathoz forduldk
tarsadalmi megoszlasat és motivacidit, a nyelvi kérdések megvélaszoldsa sordn alkalmazott
tandcsadoi stratégidkat, és kitér a tervezett nyelviprobléma-adatbézis épitésének kérdéseire.
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